Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

Kisallat felugyeleti szolgaltatas
1. Bevezet6 rendelkezések

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF) Bané Edina e.v.
(addszam: 48322322-1-43, nyilvantartasi szam: 58630510, székhely: 1211,
Budapest, Il. Rakéczi Ferenc at 107-115. D Iph. 3 em. 4. a, tovabbiakban:
Szolgaltatd), mint Megbizott és a Megrendel6 (tovabbiakban: Megbizd) kdzott
|étrejott kisallat felligyeleti szolgaltatasra (tovabbiakban: Szolgaltatas) vonatkozo
jogait és kotelezettségeit hatarozza meg.

2. A Szolgaltatas targya

A Szolgaltatas a Megbizo kisallatanak (kutya, macska, stb.) felligyeletét foglalja
magaban a Megbizo altal meghatarozott idétartamban. A Szolgaltatas magaban
foglalja a kisallat etetését, itatasat, sétaltatasat, jatékot, szlikség esetén gyogyszer
beadasat, és a Megbizoval egyeztetett egyeéb feladatok ellatasat.

3. A Szolgaltatas igénybevétele

A Szolgaltatas megrendelése torténhet chaten, illetve a weboldal
(www.streetwolfs.hu) aljan talalhaté Grlapon keresztul. A megkeresésben meg kell
adni a kivant felligyeleti id6pontot és a Megbizé nevét, elérhetéségét. A Szolgaltato a
megkeresés beérkezését kovetden ellendrzi a szabad kapacitast a kivant
id6épontban, és visszajelez a Megbizénak. Szabad kapacitas esetén a Szolgaltato
egy linket kuld a Megbizonak, amely egy Adatfelvételi nyomtatvanyhoz vezet. A
nyomtatvanyon a Megbizénak meg kell adnia a kisallat adatait, a felligyelettel
kapcsolatos igényeit, és a Megbizé elérhetéségét. Az adatbekéré nyomtatvany
kitoltését kdvetben a Szolgaltatd egy személyes vagy telefonos konzultaciét egyeztet
a Megbizoval. A konzultacio célja a kisallat igényeinek és a Megbizo elvarasainak
pontosabb megismerése. Az elézetesen egyeztetett id6pontban a Szolgaltaté atveszi
a kisallatot a Megbizétél, és a megbeszélt mdédon gondoskodik rola.

4. A Szolgaltatas dija

A Szolgaltatas dija a kisallat érkezésének és tavozasanak pontos idépontjatol fugg,
de minden esetben a weboldalon is feltlintetett arszabas szerint torténik. A
Szolgaltato az el6zetesen kommunikalt dijtél eltérd dijat szamithat fel, ha a Megbizé
a fellgyelet id6tartamat a megbeszéltekhez képest modositja, vagy ha a kisallatnak
specialis igényei vannak, amelyek a Szolgaltatd részére extra feladatokat rénak.

5. A Szolgaltatoé kotelezettségei

A Szolgaltatd koteles a kisallatot a Megbizo utasitasai szerint, a Megbizéi
érdekeknek megfeleléen, személyesen fellgyelni. A Szolgaltatd koteles a Megbizoét a
kisallat allapotarol és a felugyelettel kapcsolatos eseményekrél folyamatosan
tajékoztatni.



Amennyiben a Szolgaltatoé ugy itéli meg, hogy a felugyelete ala kerult kisallat
allatorvosi ellatasa szukséges, ugy a Megbizo elérhetbségein keresztul tortéend
jévahagyasat kovetben a kisallatot az allatorvoshoz szallitja. Az allatorvosi
koltségeket a Megbizo viseli.

6. A Megbizé kotelezettségei

A Megbizé kijelenti, hogy a kisallat rendelkezik a koranak megfelel6, érvényes,
kotelez6 védooltasokkal (pl. kutyak veszettség elleni véddoltasa). A Megbizo koteles
a Szolgaltato részére biztositani a kisallat oltasi kdnyvét vagy utlevelét. Az oltasi
konyv vagy utlevél a felugyelet lejarataval és a kisallat atadasaval kerul a Megbiz6
részére visszaadasra.

A Megbizé koteles a Szolgaltatast megel6zden tajékoztatni a Szolgaltatot a kisallat
esetleges allergiairdl, betegségeirél, és viselkedési sajatossagairol. A Megbizé
koteles a Szolgaltatas dijat elére meghatarozott médon és hataridére megfizetni.

A Megbizé kijelenti és szavatolja, hogy a jelen pont szerinti adatok helyesek. A téves,
félrevezetd vagy nem a valds adatoknak és tényeknek megfelel§ adatszolgaltatasért
és az ebbdl ered6 karokeért kizarélag a Megbizo felel.

7. Felelésség

A Szolgaltato felel a nem megfeleléen biztositott, elvarhaté gondossaggal végzett
szolgaltatasnyujtasbdl, vagyis a nem megfelel6, megbizé tajékoztatasa szerinti
feligyeletbdl, betegapolasbadl, gydgyszerbeadasbol eredé karokért.

A Szolgaltatd nem felel a kisallat extrém viselkedésébdl eredé balesetért, sérulésért.
A Megbiz6 kijelenti, hogy a Szolgaltatast a kisallat felligyelet elvégzésére a
Szolgaltato végzi, és latja el. Ennek megfeleléen a feligyelet igénybevétele soran
bekovetkezett — a Szolgaltatonak fel nem réhatd — karok, igy kulondsen, de nem
kizarélagosan a kisallat megbetegedése, sérllése, elpusztulasa esetén a
Szolgaltatoval szemben sem peres, sem nem peres eljaras keretében nem
érvényesiti karigényét vagy egyéb a felligyelet elvégzésébdl eredd kdvetelését.

8. Karok és koltségek

A Megbizé elfogadja, hogy a kisallat altal okozott anyagi kar megtéritése (rombolas),
valamint a felligyelet soran felmertl8, elkerulhetetlen koltségek 6t terhelik.

9. Adatvédelem

A Szolgaltaté a Megbizé altal megadott személyes adatokat a 2016/679. EU
Rendelet (GDPR) rendelkezéseinek megfeleléen kezeli.

A Megbizé hozzajarul ahhoz, hogy a kisallat felligyelete soran készilt képeket és
videdfelvételeket a Szolgaltatdé a weboldalan, a Social Media fellletein, és marketing
célra felhasznalja.

10. Zaro rendelkezések



Jelen ASZF az Adatfelvételi nyomtatvany kitoltésével és a Szolgaltaté altali
visszaigazolasaval lep hatalyba. A Felek a jelen ASZF-et k6zos megegyezessel
modosithatjak. Jelen ASZF-re a magyar jog az iranyadé.



